Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Einleitung
Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fir samtliche Dienstleistungen der i-
technique GmbH (nachfolgend i-technique).

2. Geltungsbereich

Die AGB gelten fir alle Dienstleistungen, die i-technique erbringt. Abweichende Bedingungen des
Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, i-technique hatte ausdriicklich ihrer Geltung zuge-
stimmt.

3. Leistungen von i-technique
i-technique erbringt Leistungen professionell gemass diesen AGB. i-technique ist bestrebt, den Kun-
den eine sorgfiltige und preiswerte Reparatur anzubieten.

4. Angebot

Die Dienstleistungen, die im Internet unter www.i-technique.ch publiziert sind, gelten als unverbind-
liches Angebot. Preisanderungen sind jederzeit vorbehalten. Der Vertragsabschluss kommt zustande,
wenn der Kunde das Gerat nach Erhalt der Offerte an i-technique sendet und i-technique die Repa-
ratur gemass Offerte ausfiihren kann. Wenn die Reparatur teurer zu stehen kommt, als in der Offer-
te veranschlagt, erhilt der Kunde eine neue Offerte. Es steht ihm dann frei, das Gerat reparieren zu
lassen oder gegen einen Unkostenbeitrag zuriickzuerhalten. An allen reparierten Geraten behalten
wir uns bis zur vollstandigen Bezahlung des Reparaturpreises das Eigentumsrecht vor.

5. Produkteinformation
Alle Preise verstehen sich, wenn nicht anders vermerkt, inklusive Mehrwertsteuer, aber exklusive
Versandkosten.

6. Zahlungsbedingungen

Der Kunde verpflichtet sich, den Betrag per Vorauskasse zu GUberweisen oder bar bei der Abholung zu
bezahlen. Kann aus irgendeinem Grund nicht per Vorauszahlung gezahlt werden, wird per Nachnah-

me geliefert, wobei der Kunde alle Zusatzkosten selbst zu tragen hat. Lieferung per Rechnung erfolgt
nur in Ausnahmefallen mit ausdriicklicher Zustimmung des Geschéftsfiihrers.

7. Lieferung

i-technique ist darum bemiiht, die angegebenen Lieferfristen einzuhalten. Treten nicht voraussehba-
re Lieferschwierigkeiten auf, kann dafir keine rechtliche Gewahrleistung iibernommen werden. Ter-
mindberschreitungen berechtigen weder zur Annullierung des Auftrags noch zur Geltendmachung
von Ersatzanspriichen. Die Lieferung gilt als erfiillt, wenn die Schweizerische Post das Paket ange-
nommen hat. Der Kunde tragt die Transportgefahr, bis das Gerat bei uns angekommen ist. Fiir den
Rickversand tragen wir die Transportgefahr bis zu einem maximalen Warenwert von 1500 Fr. (Ober-
grenze der Schweizerischen Post). Treten irgendwelche Méangel nach der Reparatur auf, missen
diese uns innerhalb von 7 Tagen gemeldet werden. Sind die Mangel auf Transportschaden zuriickzu-
flhren, ist der Kunde verpflichtet, nach Ricksprache mit i-technique seine Anspriiche bei der Schwei-
zerischen Post geltend zu machen.

8. Garantie und Haftung

Die moglicherweise noch vorhandene Herstellergarantie entfillt bei Reparaturen. I-technique gibt
auf alle reparierten Gerate eine Garantie von 6 Monaten auf ausgetauschte Teile. Diese Garantie
beschrankt sich jedoch auf Materialfehler sowie auf unsachgemass ausgefiihrte Reparaturen. i-
technique Gbernimmt im Falle von Datenverlust des zu reparierenden Gerates keine Haftung.

9. Gerichtsstand
Es gilt ausschliesslich das schweizerische Recht. Gerichtsstand ist Bronschhofen..



